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1. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

Esta asignatura forma parte del programa de estudio de la licenciatura de administracién pablica y ciencias politicas en su etapa disciplinaria.
Teniendo como proposito que el estudiante identifique, analice, evalle y aplique con objetividad y ( responsabilidad ) el empleo metodolégico en
la organizacion y funcionamiento del proceso de la administracion de los recursos humanos en toda organizacion, con especial énfasis en el ambito
gubernamental.

I1l. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Identificar, analizar, evaluar y disefiar de forma objetiva e imparcial el sistema integral de personal, dentro del marco normativo correspondiente,
como elemento impulsor y objeto del cambio de una nueva gestion publica; fomentando con ello el sentido critico y propdsito del proyecto
gubernamental en este ramo.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPENO

Disefar y aplicar las técnicas administrativa propias de la gestion del recurso humano en las organizaciones tanto publicas como privadas,
mediante los casos de estudio y ensayos.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Conocer y analizar el valor del recurso humano dentro de la organizacion y las diferentes teorias que le ayuden a entender el comportamiento
humano.

Conocer el proceso de la administracion de recursos humanos, sus objetivos y etapas que lo conforman.

Identificar, analizar y aplicar los métodos y técnicas que conforman el subsistema de organizacion e integracion de personal en la gestion de
recursos humanos en el sector pablico y privado.

Contenido  1.- Administracion e Integracién de los Recursos Humanos Duracion 20 hrs

Introduccion

El Recurso humano en la organizacion
La ARH su funcion, objetivos y politicas
El proceso de Reclutamiento y Seleccion
Descripcion y Analisis de cargos
Evaluacién del Desempefio




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia
Identificar, analizar y aplicar con objetividad, imparcialidad, responsabilidad y legalidad los elementos que integran el subsistema de
compensaciones en la gestion del recurso humano en las organizaciones publicas y privadas.

Contenido Duracion 16 hrs
I1.- Compensaciones

e Administracién de salarios
e Métodos de evaluacion de puestos
e Politicas salariales en las administracion federal, estatal y municipal

e Prestaciones y servicios
e Planes de beneficios sociales en los tres drdenes de gobierno
e Planes y beneficios en el sector privado.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia
Identificar, analizar y aplicar los elementos que integran el subsistema de relaciones laborales y de seguridad en la gestion de recursos
humanos en el sector publico de manera objetiva, imparcial y legal.

Contenido Duraciéon 8hrs
I11.- Relaciones Laborales y Seguridad de los empelados

Las relaciones laborales
Condiciones generales de trabajo
Derechos y deberes de los empleados
Relaciones con los sindicatos

La seguridad y la salud de los empleados
Higiene y seguridad en el trabajo
e Riesgos y enfermedades profesionales




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia

Identificar, analizar y evaluar los elementos que integran el subsistema de Mantenimiento y Desarrollo de personal en la gestion de
recursos humanos en el sector publico, de manera objetiva, imparcial y legal.

e Contenido Duracion 20 hrs

Mantenimiento y Desarrollo de Personal

El proceso de Entrenamiento

Motivacion, comunicacion y liderazgo

El Servicio Profesional de Carrera

La gestion del Recurso Humano en la nueva Gerencia Publica.




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de
Practica

Competencia(s)

Descripcion

Material de
Apoyo

Duracion

Identificar la ARH como responsabilidad en
linea y funcion Staff

Identificar el proceso de seleccion de
personal vy las actividades que realiza un
jefe de personal en el campo profesional, asi
como las principales causas de rotacion de
personal que afectan a las organizaciones
actualmente con la finalidad de proponer
mejoras.

Disefiar  un proceso de seleccion de
personal y un analisis y descripcién de
puestos.

Identificar las diferentes técnicas de

evaluacion del desempefio.

Identificar y evaluar la metodologia del
proceso de entrenamiento de personal.

Resolver un caso de estudio donde el
alumno identifique cuando las funciones del
departamento de ARH realizan funciones de
linea o Staff.

Investigar el proceso de seleccion de
personal, las actividades que realiza un jefe
de personal y el indice y causas de rotacion
de personal.

Resolver un caso de estudio donde se
apliqguen las técnicas de andlisis vy
descripcion de puesto, del proceso de
reclutamiento y seleccion de personal.

Disefiar un formulario de evaluacion del
desempefio  donde se propongan las
principales competencias y requisitos a
evaluar en el desempefio de un trabajador

Elaborar una propuesta de programa de
entrenamiento como resultado del DNC de
un indicador a priori 0 a posteriori.

Bibliografico

Bibliografico y
Entrevista de
campo

Caso de
estudio
elaborado

Bibliografico

Bibliogréafico

1hr.

2 hrs

4 hrs

4 hrs

3 hrs




10.-

Identificar y analizar  teorias
motivacionales que se aplican en el ambito
laboral.

Identificar y analizar los diferentes sistemas

de valuacion de puestos y planes de
beneficios sociales.
Identificar y analizar las relaciones

laborales que se
administracion publica.

presentan en la

Identificar y analizar la seguridad y la salud
de los empleados publicos.

Identificar y analizar el modelo de gestion
de la nueva gerencia publica.

Investigar los elementos que se aplican en
los diferentes sectores de gobierno para
motivar y mantener al personal, realizando
un analisis comparativo de cada uno de
ellas.

Elaborar un analisis comparativo de los
diferentes esquemas de sueldos y beneficios
sociales que se aplican en los tres ordenes
de gobierno y de la administracion privada.

Elaborar un analisis comparativo de las
relaciones laborales en los tres niveles de
gobierno.

Disefiar un plan de seguridad con acciones
correctivas de un puesto especifico.

Elaborar un ensayo donde se analice el
modelo de la nueva gerencia publica como
elemento de eficiencia y eficacia de la
gestion publica

Bibliogréafico

Bibliografico
y entrevista de
campo

Bibliografico
y entrevista de
campo

Bibliografico

2 hrs

2 hrs

3 hrs

2 hrs

2hrs.




VIl. METODOLOGIA DE TRABAJO

Se desarrollard mediante exposicion por parte del maestro y los alumnos
Mesas de trabajo

Elaboracion de casos de estudio

Investigaciones en equipo e individuales

Lecturas individuales




VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION

Examenes parciales
Elaboracion de casos précticos
Exposiciones, investigaciones
Participacion en clase

Examen final

25%
25%
25%
5%

20%

100%
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